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Sta sve preduzetnik
treba da zna?
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Finansijska pismenost
i formiranje cijena
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Ovaj e-book pripremljen je u okviru projekta ,Razvoj kulturnih i
kreativnih industrija kao dio odrzivog ekonomskog sektora u Crnoj Gori*
koji realizuje Institut za preduzetniStvo i ekonomski razvoj - IPER,
uz finansijsku podrsku Medunarodnog fonda za kulturnu raznolikost UNESCO.

Materijal je pripremila Branka Vuksanovi¢ - Osnivacica Spin d.o.o i ovlas¢ena revizorka
Lektura i korektura: Institut za preduzetnistvo i ekonomski razvoj - IPER
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_ POKRECES BIZNIS?
POCNI DA RAZMISLJAS 0 FINANSUAMA
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Dovoljno ste iskusni, imate viziju, ali
nemate hrabrosti da se upustite u sopst-
veni biznis. Pocnite da razmisljate o
vasim finansijama. Koliko ste spretni u
upravljanju novcem? DefiniSite cijenu
usluga koje pruzate?

Moje iskustvo u osnivanju biznisa 1993.
godine. Osnivacica sam Agencije za
racunovodstvo i poreski konsalting Spin
doo Podgorica, u vrijeme ekspanzije
privatizacionog procesa, kada su radna
mjesta bila nesigurna, a velike firme u
kojima smo radili su poCele da nestaju.

Imali smo iskustvo u velikim firmama i
poslovni prostor u Podgorici. Dolazak
investitora kojima su bile potrebne
usluge racunovodstva je bila prilika za
osnivanje biznisa. Poznavanje finansija,
bogato iskustvo i prilike na trziStu su me

=
usmijerili ka sopstvenom biznisu. U radu
smo morali definisati i cijene usluga

koje pruzamo shodno veliCini drustva,
obimu i slozenosti posla.

R

Sve ovo je proizvelo uspjesan biznis koji
traje preko 27 godina, i zelim vam
poruciti:

Odlucite, postavite cilj i posvetite se
njegovom ostvarenju, a usput razmislja-
jte o upravljanju novcem i cjenovnim
strategijama. Uspjeh i licno zadovoljstvo
nece izostati...

Dolazak investitora kojima su bile patrebne
usluge racunovodstva je bila prilika za
osnivanje biznisa. Poznavanje finansija,
bogato iskustvo i prilike na trZistu
su me usmjerili ka sopstvenom biznisu.
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0 FINANSIJAMA

Sa ¢im najceSée povezujete finansije?
Slozicete se da ih odmah povezujemo
sa novcem, a u sustini je do pojave i
razvoja finansija doslo sa pojavom i
razvojem novca i nastankom drzave, i
¢injenicom da je funkcionisanje drzave
bilo, i dan danas je, uslovljeno znacajnim
finansijskim sredstvima.

Finansije zadiru u sve oblasti ekonom-
skog i drustvenog zivota, Sto samo po
sebi cCini Sirokim pojam finansija. O
njima se razmislja od nivoa pojedinca,
porodice, firme do nivoa drzave. JoS u
srednjem vijeku se tvrdilo da mo¢ drzave
pociva na dobroj vojsci i dobrim finansi-
jama.

i drustvenog Zivota, Sto samo pojam

”
Finansije zadiru u sve oblasti ekonomskog ]
L finansija po sebi ¢ini Sirokim.

Danas mozemo konstatovati da su sve
drzavne aktivnosti povezane s finansija-
ma: nabavka dobara, plac¢anje usluga,
placanje rada i slicno. Poslovi drzave,
privrednog drustva — firme, pa i Citava
drustvena reprodukcija, pocCinju i
zavrSavaju se finansijskim sredstvima -
novcem. Rezultati poslovanja firmi
takode imaju novcani karakter. U svim
ovim aktivhostima neophodno je najpri-
je pribaviti, a onda i upotrijebiti finansijs-
ka sredstva, Cime finansiranje postaje
proces. U zivotu svakog pojedinca
novCane transakcije su svakodnevna
pojava, na primijer, pri kupovini razlicitih
proizvoda, uzimanju i vracanju kredita,
kupoprodaji hartija od vrijednosti i
sliéno.

Nauka o finansijama proucava pojave,
odnose i institucije koje su vezane za

prikupljanje, Cuvanje, raspodjelu, trosen-
je i upravljanje novcem.
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Sa druge strane novac je specifiCna
vrsta robe i ekvivalent vrijednosti druge
robe i usluga. Sva ostala roba izrazava
svoju vrijednost u novcu, a on sam ima
svoju vrijednost koja zavisi od ponude i
traznje za njim. Osim toga, novac je
danas dematerijalizovan. Potvrda toga
je kreditni (depozitni) novac, a vrhunac
njegove dematerijalizacije jeste elek-
tronski (digitalni) novac.

Jedna interesantna cinjenica o jednoj
vrsti novca:

Na jednom malom juznopacifickom
ostrvu vazi premisa da je Zzivot lak, a
valuta teska i ¢vrsta kao stijena. Naime,
tamo se kao valuta koriste kameni
koturovi s rupom na sredini da bi se
mogli nataknuti na deblo i nositi. Za
podizanje jednog kotura potrebno je oko
20 ljudi. Slomljeni kamen je bezvrijedan.
Ovu valutu ve¢ 2000 godina koriste za
kupovinu zemlje, kanua, dozvola za
viencanje. Za manje transakcije na
ovom ostrvu koriste i druge valute, kao
§to je pivo (Internet izvor, Literatura za
srednju struénu $kolu o finansijama).
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NOVAC - FINANSIJE

Sve funkcije novca dolaze do izrazaja u
svakodnevnom Zzivotu. Ako se interesu-
jes za cijenu novog racunara odredene
marke i saznasS njegovu cijenu, u
prodavnici ili preko interneta, koja iznosi
na primjer 500€, novac je obavio funkci-
ju obracunskog sredstva. Ako odlucis da
kupi§ taj racunar, u trenutku dok ga
placas novac obavlja funkciju sredstva
razmjene. Ako odlucis da ovaj proizvod
kupis na kredit, onda novac obavlja funk-
ciju plateznog sredstva. Mozda se
predomislis i ne kupi$ racunar, veé
novac stavi§ na Stednju. Tada novac
obavlja funkciju ¢uvara vrijednosti omo-
gucavajuci ti da raCunar kupis kasnije,
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kad pojeftini ili kad se pojavi racunar
boljih karakteristika.

Danas je elektronski novac ve¢ postao
dio svakodnevice, za §to je najzasluznija
pojava interneta i njegova masovna upo-
treba u oblasti placanja i bankarskih
poslova. Debitna kartica bila je prva
forma elektronskog novca. Kao Sto veé
znate, debitne kartice potrosacima
pruzaju mogucénost da kupe robu i
usluge, pri ¢emu se sredstva elektron-
skim putem prebacuju s bankovnog
racuna potrosaca na racun prodavca.
Kreditne kartice omogucavaju placanje
do limita koji odredi banka, pa nije neo-
phodno da postoji novac na racunu, ali
na kraju odredenog perioda korisnik
pla¢a iznos koji je potrosio (djelimiéno ili
u cjelini). U nekim zemljama ve¢ su se
pojavile i tzv. pametne Kkartice, koje
imaju viSi stepen sigurnosti i koje se
koriste za plaéanja manje vrijednosti i
rizicnija pla¢anja (kupovina preko intern-
eta).

| na kraju ostaje da vazi njemacka izreka:
Jeftinije je kupovati novcem nego mol-

bama...
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FORMIRANJE CLJENE

Sada kada imate formiran biznis razmisljate dalje:

Ko je Vasa cilina grupa (Vasi klijenti]? Koja je cijena Vasih usluga?

Kao Sto smo se kroz ciklus predavanja uvijerili nije bilo lako definisati cijenu proizvoda
ili usluge. Ovdje se najcesce koriste 3 metode:

- Troskovi plus - kada se uzme u obzir da cijena prati i pokriva nase troskove;
- TrziSna cijena - formiranje cijena u zavisnosti od trzista;
- Komparativna metoda - Sta nudi konkurencija, a Sta mi mozemo

(gdje smo mi u nasoj oblasti).

Jedan primjer formiranja cijena je, recimo, u automobilskoj industriji gdje se formiraju
visoke cijene i visoki kvalitet sa jedne strane, dok su sa druge strane softverski giganti
svjesno nudili nize cijene i besplatne usluge kako bi obeshrabrili ulazak konkurencije.

U nekim zemljama, cijena se formira kroz pogodbu, ali je ovo najces¢e uslovljeno
kulturoloskim nasledem.

Kroz obuku su predstavljeni prakti¢ni primjeri formiranja cijena usluga, u trgovini i
proizvodniji.

Jedno je sigurno, ukoliko zasluzujete mjesto na trzistu, uspjecete da shodno okolnosti-
ma i sopstvenom uspjehu definiSete cijene u poslu koji obavljate.
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Stavovi iznijeti u ovoj publikaciji su stavovi autora i ne moraju obavezno
da odrazavaju stavove Medunarodnog fonda za kulturnu raznolikost UNESCO.

dizajn: Johart
johartwork(@gmail.com



