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Sazetak: Usled tranzicije od kapitalistickih ka postkapitali-
stickim drustvima, i prelaska sa ekonomije robe na ekonomiju
usluga razvoj kulturnih i kreativnih industrija postaje fokus sve
veceg broja drzava. Kako joS uvek ne postoje medunarodno
prihvacena definicija sektora ni alati za njegovu analizu, ra-
zumevanje sektora i instrumenti kulturnih politika variraju od
drzave do drzave. Komparativnom analizom kulturnih politika
Velike Britanije, Spanije, Srbije i Hrvatske ovaj rad pruza uvid
u razlicit stepen razvijenosti mera i podrske vezanih za kulturne
i kreativne industrije i nudi preporuke za dalji razvoj sektora.
Komparativna analiza bazirana je na statistickim analizama,
zakonima, smernicama i strateskim planovima ovih drzava, i
organizovana kroz analizu jedanaest tema koje se pokazuju kao
kljucne za sektor: definicija sektora i ciljevi drzavnih politika u
okviru sektora; mapiranje i analiza podataka, regionalizacija;
meduresorna i medusektorska saradnja,; obrazovanje i trening;
tolerancija; informacije, komunikacije i tehnologija; poreska
politika; intelektualna svojina, podrska malim i srednjim pre-
duzec¢ima, i internacionalizacija.

Kljuéne refi: kulturne industrije, kreativne industrije, ekonom-
ski razvoj, kulturne politike
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Uvod

Milenijumski zaokret je zaokret

od hamburgera ka softveru.

Softver je ideja; hamburger je krava.'

Ljudska kreativnost je krajnji ekonomski resurs.

Ric¢ard Florida, 20022

Digitalizacija, povezanost, globalizacija, ekspanzija eko-
nomije zasnovane na znanju, rastuc¢a potraznja za ekono-
mijom zabave i slobodnog vremena i ekspanzija sekto-
ra koji spadaju pod intelektualnu svojinu imaju znacajan
uticaj na tradicionalno razumevanje umetnosti i kulture.
Kao rezultat tranzicije od kapitalisti¢kih ka postkapitali-
stickim drustvima, termini kao $to su ,,kreativne industri-
je*, . kulturne industrije i ,, kreativna ekonomija* boje
skorasnje diskusije o kulturi, ekonomiji, tehnologiji, ur-
banom planiranju, kulturnim politikama i politici uopste.

Termin ,.kulturna industrija* datira iz posleratne francu-
ske kriticke teorije Teodora Adorna i Maksa Horkhajme-
raibila je koris¢ena kao kritika masovne i standardizova-
ne kulturne produkcije. Ekonomski potencijal umetnosti
i kulture prepoznat je u Velikoj Britaniji tokom perioda
vlade Margaret Tacer, u izvestaju ,,Ekonomska vaznost
umetnosti u Britaniji“ i time je utvrden termin kulturne
industrije.® Danas je negativna konotacija koja se odnosi
na ideju mesavine kulture i industrije uveliko napuste-
na. UNESCO tretira kulturne industrije kao sektor visoke
vaznosti i definiSe ih kao ,,one industrije koje proizvode
materijalne i nematerijalne umetnicke i kreativne proi-
zvode, i koje imaju potencijal za kreiranje bogatstva i ge-
nerisanje prihoda kroz eksploataciju kulturnih dobara i
proizvodnju robe i usluga (tradicionalnih i savremenih)
baziranih na znanju. Zajednicko za sve kulturne industri-
Je je koriscenje kreativnosti, znanja iz oblasti kulturne
i intelektualne svojine za proizvodnju robe i usluga od
druStvenog i kulturnog znacaja. “* Sektori koji spadaju u
kulturne industrije su sektori u kulturi koji omoguéavaju

' The turn of the millennium is a turn from hamburgers to software.

Software is an idea; hamburger is a cow Coy P., The Creative Eco-
nomy, Business Week magazine, 28. Avgust 2000, 25. Mart 2010.
http://www.businessweek.com/2000/00 _35/b3696002.htm

2 Florida R., The Rise of the Creative Class. And How Its Transfor-
ming Work, Leisure and Everyday Life, Basic Books 2002, str. 13

3 Termin je ovde kori§¢en u mnozZini kako bi se razlikovao od ador-
novskih negativnih konotacija, kao i zato §to mnozina bolje opisuje
varijetet kulturne produkcije druge polovine XX veka.

4 UNESCO, Backgrounder on Cultural Industries, 10. November
2010., http://www.unescobkk.org/fileadmin/user_upload/culture/
Cultural Industries/HK Open_Forum/Backgrounder-FINAL.pdf
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industrijsko umnozavanje umetnickih dela, kao §to su iz-
davastvo, televizijska, radio i muzicka produkcija, kine-
matografija i advertajzing.

Termin kreativne industrije se ¢esto koristi naizmenic-
no sa terminom kulturne industrije, ali zapravo obuhvata
mnogo Sire polje nego kulturne industrije, jer prevazila-
zi polje umetnosti i ukljucuje sve proizvode bazirane na
kreativnosti. Ipak, Velika Britanija je bila prva zemlja ko-
ja se politicki fokusirala na kreativne industrije i osniva-
njem Operativne grupe za kreativne industrije (Creative
Industries Task Force) u okviru Odeljenja za kulturu, me-
dije i sport (Department for Culture, Media and Sport),
1997, pocela da koristi termin u okviru drzavne kultur-
ne politike. Ono definiSe kreativne industrije kao one in-
dustrije koje imaju poreklo u individualnoj kreativnosti,
vestinama i talentu i koje imaju potencijal za kreiranje
bogatstva i radnih mesta kroz generisanje i eksploata-
ciju intelektualne svojine.” Navedena definicija je najra-
sprostranjenija i najprihvacenija definicija kreativnih in-
dustrija, posebno u Evropi, i ukljucuje advertajzing, ar-
hitekturu, trziSte umetnosti i antikviteta, zanate, dizajn,
modni dizajn, film, video, fotografiju, kompjuterske igri-
ce, muziku, izvodacke i vizuelne umetnosti, izdavastvo,
televiziju i radio.

Prelaz od kulturnih ka kreativnim industrijama promenio
je pristup u smislu ekonomske orijentacije, jer su aktiv-
nosti koje su do skoro pretezno bile smatrane neprofit-
nim, prepoznate kao potencijalno komercijalne aktivno-
sti. Najnovija tendencija je da se kreativne industrije ne
ogranicavaju usko na aktivnosti vezane za kulturu, veé
da se koristi termin ,,kreativna ekonomija‘ kako bi se na-
glasio znacaj usluga baziranih na razlicitosti sadrzaja,
kreativnog razmisljanja i reSavanja problema medu svim
industrijskim sektorima. Novi na¢in razmisljanja nastao
je zbog povecéane potraznje za sadrzajima dokolice i do-
zivljaja i zbog diferencijalne inflacije koja je kreirala po-
rast cena usluga i pad cena robe. Usled ovoga, razvijene
zemlje uocile su potrebu za restrukturiranjem njihovih
ekonomija na nacin koji bi omogucio da se ne oslanja-
ju na materijalne resurse i tradicionalne industrije, koje
postaju sve neodrzivije, ve¢ da ih okrenu ka koriséenju
ljudskih resursa i znanja i fokusiraju se na nematerijal-
ne proizvode. Ovakav pristup vodio je do prepoznavanja
potencijala koje imaju kultura, kreativnost, intelektualna
svojina i znanje, i do stvaranja koncepta kao Sto je kre-
ativna klasa. Danas Svetska banka prepoznaje kulturne
i kreativne industrije kao jedan od glavnih biznisa jer je
procenjeno da one generiSu vise od 7% svetskog bruto
domaceg proizvoda i prognoziran im je godisnji rast od

> Http://www.culture.gov.uk/about_us/culture/default.aspx
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oko 5%.° U ekonomijama zemalja ¢lanica Organizacije
za ekonomsku saradnju i razvoj (Organization for Eco-
nomic Cooperation and Development), kreativne indu-
strije predstavljaju jednu od vodecih ekonomija, belezeéi
godisnju stopu rasta od 5% do 20%.” Uz to, pokazalo se
da sektor ima znacajnu stopu zaposlenosti i da stimulise
drustveni i regionalni razvoj, te zbog toga pridobija sve
vecu paznju politicara.

Kulturne i kreativne industrije uglavnom su privilegija
razvijenih zemalja, jer zahtevaju visoku stopu inovativ-
nosti, ekspertize i upotrebu najnovijih tehnologija. Ta-
kode, potencijali za njihovu distribuciju i razvoj usko su
povezani sa globalnom mo¢i odredene drzave. Pri tom,
one zahtevaju veoma inovativne pristupe kada su u pita-
nju politike i pravni podsticaji, iz razloga Sto prevazilaze
nadleznosti samo jedne od politika — kulturnih, ekonom-
skih, urbanih, itd. Ipak, poslednjih godina, politicari ne-
kih od zemalja u razvoju, kao $to su Kina, Indija i Juzna
Afrika, prepoznali su potencijale ovog sektora i uveli za-
kone i strategije koje su u nekim sluc¢ajevima naprednije
od onih u razvijenim zemljama. Rezultat je brzi rast krea-
tivnih industrija, koje postaju jednako vazne kao turizam
i klasi¢ne industrije.

Komparativna analiza kulturnih politika Velike
Britanije, Spanije, Hrvatske i Srbije

Cilj ovog rada je da kroz komparativnu analizu kulturnih
politika Velike Britanije, Spanije, Srbije i Hrvatske pruzi
uvid u razlié¢it stepen razvijenosti mera i podrske vezanih
za kulturne i kreativne industrije i ponudi preporuke za
dalji razvoj sektora u svakoj od zemalja. Velika Britanija
je izabrana zbog ranog razumevanja znacaja kreativnih
industrija, koje je vodilo do ozbiljnih analiza, strateskog
planiranja i mera kulturne politike vezanih za ovaj sek-
tor, pre nego $to su slicne inicijative i zapocete na nivou
Evropske unije. S druge strane, Spanija je izabrana kao
primer drzave koja je veoma skoro redefinisala kulturne i
kreativne industrije kao drzavni prioritet i u velikoj meri
primenila propise, mere i modele iz iskustva Velike Bri-
tanije. Srbija i Hrvatska primeri su drZava koje jo$ uvek

©  World Investment Report: The Shift Towards Services, United Nati-
ons Conference on Trade and Development, New York and Geneve
2004, str. 3.

International Measurement of the Economic and Social Importan-
ce of Culture, prepared by John C. Gordon and Helen Beilby-Orrin
OECD, Paris 9. August 2006, 10. November 2010, http://www.
oecd.org/dataoecd/26/51/37257281.pdf
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nisu prepoznale potencijale kulturnih i kreativnih indu-
strija 1 koje 1 dalje imaju veoma tradicionalne mere i re-
gulative vezane za kulturu i njen razvoj. Kao zemlje Za-
padnog Balkana i bivSe republike SFR Jugoslavije, obe
drzave karakterise tranzicioni period od 1990-ih i cilj da
tranzicija rezultira u priklju¢ivanju Evropskoj uniji.

Veoma je vazno naglasiti da su ,kreativne industrije ve-
oma dinamicno polje i da nisu sektor u konvencional-
nom smislu te reci, ve¢ funkcionalno grupisanje nasta-
lo kao rezultat potrebe za analitickim pristupom i pouz-
danim podacima o njihovom ekonomskom potencijalu.*®
Zbog ovoga postoje razli¢ite definicije termina i razliCiti
instrumenti za merenje sektora koji se koriste od strane
razli¢itih teoreticara, drzava i internacionalnih organiza-
cija, i u skladu sa tim, ne postoje zajednicke politike koje
se odnose na kulturne i kreativne industrije, kao ni siste-
matski pregledi i poredenja sektora u razli¢itim zemljama
baziranih na jedinstvenoj definiciji kulturnih i kreativnih
industrija. Upravo iz tog razloga, ovaj rad nec¢e mo¢i da
se vodi sistematizacijom i poredenjem u odnosu na jednu
definiciju, ve¢ ¢e uzeti u obzir razli¢itosti u definicijama i
razumevanju termina medu Cetiri izabrane drzave, i treti-
rati ih kao jedan od indikatora razvijenosti politike mera.
Komparativna analiza bazirace se na statistickim analiza-
ma, zakonima, smernicama i strateSkim planovima ovih
drzava, a bi¢e organizovana kroz analizu jedanaest tema
koje se pokazuju kao klju¢ne za kulturne i kreativne in-
dustrije.

Definisanje kulturnih i kreativnih industrija,
nadlezni organi i ciljevi drzavnih politika u
okviru sektora

Velika Britanija je razvijanjem gore navedene definicije
kreativnih industrija u potpunosti odbacila termin kultur-
ne industrije zbog konotacija vezanih za visoku umetnost
koje ovaj termin ima. Fokusiranje na kreativne industrije
u Velikoj Britaniji zapoceto je 1997. godine, za vreme
premijera Tonija Blera, kada je osnovana Operativna gru-
pa za kreativne industrije u okviru Odeljenja za kulturu,
medije i sport. Osnovni drzavni program za kreativne in-
dustrije je Program kreativne ekonomije,’ koji treba da
osigura najefikasnije koriS¢enje kreativnih talenata ze-

8 Miki¢ H., Razvojni trendovi i izazovi kreativnih industrija, u Kre-
ativne industrije i ekonomija znanja, priredio Peri¢ A., Beograd
2009, str. 51.

http://www.cep.culture.gov.uk/index.cfm?fuseaction=main.
viewSection&intSectionID=334
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mlje, podigne svest o kreativnoj industriji, stvori zajed-
ni¢ku viziju o Velikoj Britaniji kao kreativnom centru i
razvije politike mera i partnerstvo.

Spansko Ministarstvo kulture koristi termin kulturno pre-
duzetnistvo umesto kulturne industrije iz statisti¢kih ra-
zloga i definiSe ga kao ,,one organizacije cija je primar-
na ekonomska aktivnost u sferi kulture®, kao na primer:
biblioteke, arhivi, muzeji i druge institucije kulture, ali i
kompanije koje se bave kinematografijom, video, radio i
televizijskom produkcijom i izvodackim umetnostima.’’
I pored toga, termin kulturne industrije je veoma cesto u
upotrebi u javnim debatama i programima Ministarstva.
Kako bi podigla svest o ekonomskom potencijalu sektora
i njegovoj potrebi za podrskom, nova socijalisticka vla-
da je osnovala Generalni direktorat za kulturne industri-
je i politiku, pod kojim su tri grane kulturnih industrija:
fondacije i patronatstvo; internacionalna saradnja i prava
intelektualne svojine. Jedan od prioriteta sadasnje Span-
ske vlade je razvoj efektivne politike podrske za sektore
u kojima su kulturne industrije aktivne. U skladu sa tim,
izraden je Plan za promociju kulturnih industrija u de-
cembru 2008."

Hrvatska, kao i druge drzave u regionu ima tradicionalni
pristup kulturnim industrijama koji obuhvata polja kul-
turnog stvaralaStva kao §to su muzika, film, knjige i au-
diovizuelna produkcija, ali ne i softver, advertajzing i di-
zajn 1 ne postoji oficijelna definicija sektora. Kulturne in-
dustrije nisu shvacene kao specifican sektor ni u kulturi,
ni u ekonomiji, i ne dozivljavaju se kao potencijalno pro-
fitabilni sektor. Trenutni hrvatski prioriteti koji se odno-
se na kulturne industrije su podrska i ulaganje u kulturni
turizam kako bi se osigurao odrzivi kulturni i ekonomski
razvoj i reforme zakonodavstva i politike, pre svega ve-
zanih za elektronske medije, izdavastvo, film, audiovizu-
elne i izvodacke umetnosti, kao i ulaganja u razvoj stati-
stike i indikatora za sektor.'

Nacin na koji je termin kulturno preduzetni$tvo definisan i kori-
$¢en u Spaniji veoma je slican onome $to Konvencija za zastitu i
promociju razlicitosti kulturnog izrazavanja tretira kao ,,kulturne
industrije*: ,, industrije koje proizvode i distribuiraju robu i usluge
kulture. Ova roba i usluge smatraju se specificnim atributom, kori-
sti ili namenom i predstavljaju ili otelotvoruju kulturne izraze bez
obzira na njihovu komercijalnu vrednost* http://unesdoc.unesco.
org/images/0014/001429/142919e¢.pdf

" Plan Fomento Industrias, 25. Mart 2010. http://www.mcu.es/prin-
cipal/docs/novedades/2008/Plan_fomento_industrias.pdf

12 Vladina podrska za kulturne industrije u Hrvatskoj vidljiva je pre
svega u obliku nove politike za izdavastvo, film i nove medije,
stipendije za pisce i prevodioce, Sporazum o fiksnoj ceni knjiga
(2007), kao i podrsku knjizarama za promovisanje hrvatskih pisaca
i knjizevnosti. Svi ovi zakoni imaju za cilj prilagodavanje hrvatske
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Kulturne i kreativne industrije u Srbiji su u nadleznosti
Sektora za savremeno stvaralastvo, kulturne industrije i
odnose u kulturi u okviru Ministarstva kulture 1 obuhva-
taju izdavastvo, vizuelne i multimedijalne umetnosti, mu-
ziku, diskografiju, izvodacke umetnosti i kinematografi-
ju, iako, kao 1 u Hrvatskoj, ne postoji oficijelna definici-
ja sektora. Mediji 1 kulturno naslede su odvojeni sektori
unutar Ministarstva kulture, dok advertajzing i softver ni-
su u nadleznosti ovog Ministarstva. Sektor za savreme-
no stvaralastvo, kulturne industrije i kulturne odnose je
odgovoran za analiziranje i informisanje o trenutnoj situ-
aciji 1 razvoju kulturnih industrija i predlaganje mera za
njegovo poboljsanje, ali razvoj kulturnih industrija kao
sektora nije medu prioritetima i ciljevima srpskog Mi-
nistarstva kulture. Aktivnosti kroz koje se pruza podrska
sektoru su, sli¢cno kao u Hrvatskoj, vezane za donosenje
novih zakona koji su u skladu sa evropskim standardima,
kao $to su Zakon o kinematografiji, Zakon o izdavastvu,
Zakon o depozitu knjiga, itd.

Mapiranje i analiza podataka

Prvi korak za kreiranje kulturne politike u oblasti kultur-
nih i kreativnih industrija je prikupljanje podataka (ma-
piranje) i njihova analiza. To je ujedno i najvazniji nacin
merenja uspeha kulturne politike i njenih podsticajnih
mera, kao i dizajniranja novih ili reforme trenutnih stra-
tegija koje se odnose na ovaj sektor. Kreativne industrije
su sektor u okviru koga je tesko identifikovati podatke,
izmedu ostalog zato $to ne postoji medunarodno prizna-
ta definicija sektora. Instrumenti politike moraju biti vr-
lo fleksibilni i pratiti razvoj novih tehnologija i Sirenje
sektora. Postoje nacini za merenje malog i srednjeg pre-
duzetni$tva, ali problem se Cesto javlja s velikim mul-
tinacionalnim kompanijama, zbog razli¢itih definicija, a
time 1 nacina merenja potencijala sektora u razlicitim ze-
mljama. Takode, vrlo je tesko prikupiti podatke o zapo-
slenosti, jer sektor ima najveéi broj frilensera i ljudi koji
su zaposleni na nepuno radno vreme ili na kratkorocne
ugovore.

Velika Britanija i Spanija su drzave koje praktikuju ma-
piranje, analizu i istrazivanje o kreativnim industrijama,
njihovim potencijalima i razvoju. Obe zemlje koriste
analize kao polaziste za instrumente kulturne politike i
kao povratnu informaciju o kvalitetu ovih instrumenata.
Velika Britanija ima najduze iskustvo i najbolje prakse u

politike zakonodavstvu Evropske unije, dok u isto vreme tite do-
mace trziste.
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razvoju instrumenata za statisticku analizu 1 koristi me-
todu merenja kodiranjem za prikupljanje podataka o sek-
toru.

S druge strane, glavni problem Hrvatske i1 Srbije je u to-
me $to ne postoji sistemski monitoring kao ni alati za
analiziranje sektora $to uzrokuje neusmerenu politiku
koju je nemoguce pratiti i modifikovati u skladu sa po-
trebama. Mapiranje sektora se radi sporadi¢no, putem
privatnih inicijativa'® i nema uticaja ni na jednu drzavnu
strategiju. Obe zemlje tek treba da razviju standarde za
statistiCku analizu sektora. Veliki problem za mapiranje
sektora u obe drzave predstavlja to Sto se samo umetni-
ci koji deluju u okviru tradicionalnih umetnickih polja i
struénjaci koji rade u ustanovama racunaju kao zaposleni
u kulturnom sektoru, §to uzrokuje deformisanu sliku po-
tencijala sektora u pogledu zaposljavanja.

Regionalizacija

Velika Britanija i Spanija su decentralizovane drzave, ta-
ko da se najvaznije zakonodavne mere sprovode na dr-
zavnom nivou, ali se regionalnim vlastima ostavljaju
velike slobode, posebno u smislu definisanja kulturnih i
kreativnih industrija u skladu s lokalnim i regionalnim
specifinostima, u oblasti finansiranja, razvoja vestina
vezanih za sektor, urbanizma, itd. Engleska, Skotska,
Vels i Severna Irska imaju zasebne poslovne usluge i sa-
vetodavna tela," umetnicka vecéa i regionalne kancela-
rije, koji su odgovorni za pruzanje usluga finansiranja,
davanje saveta i informacija, naru€ivanje istrazivanja i
podsticanja partnerstava koja doprinose umetnickom
sektoru. Takode, Odeljenje za kulturu, medije i sport ima
predstavnika u svakoj vladinoj kancelariji; oni deluju kao
»ambasadori* u regijama, i mogu savetovati kreativne bi-
znise o tome gde mogu pronaéi najprikladniji oblik save-
ta i smernica.

Spanija je organizaciono sastavljena iz takozvanih ,au-
tonomnih drzava“ i Spanski Ustav poznaje tri administra-
tivna nivoa odgovornosti u sferi kulture: centralnu vladu,
autonomne zajednice i lokalne savete. Ministarstvo kul-
13 U Splitu su univerzitetski profesori uveli vezbe mapiranja i dizajni-
ranja preporuka i strategija za promociju kulturnih industrija, dok
je u Srbiji nevladina organizacija Akademica uradila mapiranje po-
tencijala kreativnih industrija u jugozapadnoj Srbiji i pokrenula niz
inicijativa vezanih za sektor

Regional Development Agencies u Engleskoj, Business Gateway u
Skotskoj, Flexible Support for Business u Valsu, Invest Northern
Ireland u Severnoj Irskoj.
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ture je odgovorno za kulturnu politiku centralne vlade, ali
svih sedamnaest nezavisnih zajednica na koje je Spanija
podeljena imaju Siroko polje nadleznosti vezanih za pi-
tanja u kulturi i njihovi regionalni organi imaju i izvrSnu
i normativnu kontrolu nad mnogim sferama regionalne
kulturne politike. Nezavisnost od centralne vlade je ra-
zlog za postojanje razlicitih definicija kulturnih i kreativ-
nih industrija u razli¢itim regionima kao i za postojanje
razlicitih regionalnih mera i programa vezanih za sektor.

Ovakav pristup je pozeljan ne samo zbog politike Evrop-
ske unije koja zahteva razmisljanje na regionalnom ni-
vou, ve¢ i zato $to su kategorije grada i regije mnogo
relevantnije od kategorije drzave za analizu ekonomskog
uticaja, ekonomskog razvoja i strateSkog planiranja u
okviru kulturnih i kreativnih industrija. Takode, kulturne
industrije u velikoj meri zavise od tradicije i kulturne ra-
znolikosti, i naglasavanja lokalnih i regionalnih identiteta
u doba globalizacije.

Velika Britanija ima vrlo dobru koordinaciju na regio-
nalnom nivou sa mnogim agencijama, udruzenjima i
forumima, posebno usmerenu na podrsku kreativnosti
i inovativnosti, i svi oni dobro suraduju sa vladom, za-
govaraju za svoje interese i uti¢u na politicke mere. U
obe zemlje regionalna tela pokuSavaju da kroz sadrzaj
kreativnih i kulturnih industrija proguraju ideje o speci-
finostima svog kulturnog identiteta, $to je prednost na
drzavnom nivou jer se potencira kulturna raznolikost i
jednakost.

S druge strane, Srbija i Hrvatska su vrlo centralizovane
drzave, pa je decentralizacija u svim sferama jos uvek je-
dan od drzavnih prioriteta. U Srbiji samo lokalne vlasti
Autonomne pokrajine Vojvodine imaju mo¢ i sredstva za
pokretanje vlastitih kulturnih projekata i strategija. U obe
drzave primetan je nedostatak prepoznavanja potrebe za
lokalnim i regionalnim razmisljanjem, mapiranjem, stra-
teskim razvojem i delovanjem koji se odnosi na kulturne
industrije, $to bi bilo logi¢no s obzirom da svaka regija
ima svoje specifi¢nosti u pogledu ekonomije, kulture, ka-
paciteta i infrastrukture.

Meduresorna i medusektorska saradnja

Meduresorna i medusektorska saradnja u donosenju od-
luka, strateSkom planiranju i merama je vrlo vazan se-
gment za razvoj kulturnih i kreativnih industrija. Nauka,
podrucje informacija, komunikacija i tehnologije, urba-
nisticko planiranje, ekonomski razvoj, trgovina, izvoz,
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obrazovanje, turizam i medunarodni odnosi nisu u nad-

leznosti Ministarstava kulture, ali svi oni uti¢u na razvoj

sektora, politike mera i akcije, tako da tradicionalno po-

deljena drzavna tela sve manje mogu samostalno da de-
luju u okviru odredenih oblasti.

U Velikoj Britaniji i Spaniji veoma je dobra saradnja
organa zaduzenih za kulturu sa nadleznim organima za
druge oblasti, naro€ito onima zaduzenim za ekonomiju,
nauku i razvoj, spoljnje poslove i saradnju, obrazovanje,
itd. U Velikoj Britaniji vlada opsta tendencija da razlicita
vladina i nevladina tela saraduju na nacin koji je najrele-
vantniji za odredeni problem, tako da svako istrazivanje,
analiza, mera ili akcija uzme u obzir sve zainteresovane
strane.'” Takode, Velika Britanija podsti¢e saradnju izme-
du preduzeca, kulturnih radnika, univerziteta i javnih vla-
sti kroz programe, partnerstva, mreze i portale. Trenutni
strateski dokument Kreativna Britanija: novi talenti za
novu ekonomiju,’® pokriva sedam kljuénih tacaka veza-
nih za sektor i odlican je primer medusektorske saradnje,
jer je svako od sedam pitanja analizirano od strane rad-
nih grupa koje se sastoje od stru¢njaka iz neresornih jav-
nih tela, drugih drzavnih tela, vladinih regionalnih kan-
celarija i drugih interesnih strana, iz svih trinaest oblasti
kreativnih industrija. Ovakav pristup povecava razmenu
iskustava i ideja i podsticanje proaktivnog ponasanja svih
ukljucenih strana.

Situacija je znacajno drugacija u Hrvatskoj i Srbiji. Ka-
da je rec¢ o zakonskim odredbama koje uticu na kulturne
industrije, one se odnose na specificna polja kulturnog
sektora (izdavastvo, muziku, filmove, itd.) i ekonomskih
sektora (malo preduzetniStvo, aktivnosti transnacional-
nih medijskih korporacija, itd) i ne podrazumevaju me-
dusektorski i meduresorni pristup presudan za kulturne
industrije. U Hrvatskoj u poslednje dve godine Ministar-
stvo kulture i Ministarstvo ekonomije, rada i preduzet-
niStva zapoceli su zajednicku akciju davanja sredstava
usmerenih za kulturne preduzetnike, ali zapravo bez ja-
sne strategije.

5 Odeljenje za kulturu, medije i sport je organ koji koordinira i
preuzima inicijative vezane za sektor, narocito kada su u pitanju
veca dostupnost finansijama, izvoz, promocija, edukacija i razvoj
vestina, 1 usko saraduje sa svim relevantnim organizacijama, or-
ganima i asocijacijama kao $to su Trade Partners UK; the Depar-
tment of Trade & Industry; Department for Education & Skills;
HM Customs & Excise; Inland Revenue; Patent Office; the Digital
Content Forum; the FCO Public Diplomacy Department; the Arts
Council; the British Council and the sectoral trade associations and
bodies.

16 Creative Britain: New Talents for New Economy, 10. Novem-
bar 2010. http://www.culture.gov.uk/images/publications/CEP-
Feb2008.pdf
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U Srbiji je u svrhu podsticanja medusektorske saradnje,
Ministarstvo kulture osnovalo nagradu za najbolje stra-
teSko partnerstvo izmedu biznis i kulturnog sektora u
2005. godini i pokrenulo nagradu za najuspesnije ostva-
renje na polju grafickog dizajna, industrijskog dizajna i
brendinga. Ipak, saradnja Ministarstva kulture sa dru-
gim Ministarstvima ne postoji kada su u pitanju kultur-
ne i kreativne industrije jer je vidljiv potpuni nedostatak
uklju¢ivanja ovog sektora u izradu nacionalnih strategija
razvoja,'” §to je znak nedostatka prepoznavanja potenci-
jala sektora medu drzavnim vlastima.

Obrazovanje i trening

Budu¢i da su ideje sirovine kreativnih industrija, obra-
zovanje i razvijanje vestina su klju¢ni instrumenti za po-
vecéanje potencijala ljudskih resursa i znanja i formiranje
i negovanje , kreativne klase“. Velika Britanija je evrop-
ski lider u restrukturiranju obrazovnog sistema. Programi
obuhvataju sve starosne dobi, pocevsi od ranog detinj-
stva do obrazovanja i osposobljavanja amatera, umetni-
ka, profesionalaca i preduzetnika kako bi se negovali i
razvijali talenti i podsticanje kreativnog misljenja.'

Spanski plan za kulturne industrije predvida stipendije za
trening i specijalizacije u aktivnostima i temama vezanim
za porast kompetentnosti. Osnovane su stipendija ,,CUL-
TUREX®, za trening i specijalizaciju iz menadzmenta u
kulturi u inostranim institucijama, stipendija za trening
mladih profesionalaca, kao i ,,CreArte Awards* za pro-
mociju kreativnosti u drzavnim Skolama, a uvedeni su
1 novi obrazovni programi kako bi se podstakao razvoj
profesionalizma u sektoru. Spanija je usmerena posebno
na obrazovanje menadZera iz oblasti kulturnih industrija,
industrije sadrzaja i Sou biznisa, kinematografije i izda-
vastva. Ovakvo interdisciplinarno i menadzersko obra-
zovanje je vazno jer mnogi umetnici $kolovani na umet-
nickim akademijama i ljudi koji vode mala i srednja pre-
duzeca ne poseduju preduzetnicke i menadzerske vestine
koje su kljucne za ekonomski rast i odrzivost sektora.

17 Kao §to su strateSki dokument Ministarstva nauke, tehnologije i
ekonomskog razvoja za razdoblje 2002-2010, Strategije za razvoj
malih i srednjih poduzeca, Strategije za zaposljavanje, Nove stra-
tegije za ekonomski razvoj i Nacionalne strategije za razvoj nauke.

UNESCO-ova Konvencija o zastiti i promociji razlicitosti kultur-
nog izrazavanja fokusira se upravo na ovo pitanje, Convention On
The Protection And Promotion Of The Diversity Of Cultural Expre-
ssions, UNESCO, Paris 2005.
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U Hrvatskoj i Srbiji obrazovanje u kreativnom i kultur-
nom sektoru organizovano je vrlo tradicionalno, sastoji
se od klasi¢nih akademskih sistema podeljenih na razli-
¢ite grane, dok se studije ekonomije i menadzmenta ne
fokusiraju na neprofitni i kulturni sektor. Uz to, obrazov-
ni sistemi ne neguju kreativno razmisljanje nego repro-
dukovanje $to stvara prepreku za razvoj kreativnosti na-
cija. Ne postoje specificna i sistemska obuka i obrazovni
programi dostupni za profesionalce koji deluju u okvi-
ru kulturnih industrija. Programi izgradnje kapaciteta u
kulturnim institucijama zapoceti su u toku poslednjih par
godina, ali je njihov uticaj na kulturni sektor jo§ uvek za-
nemarljiv. Nevladin sektor u Srbiji i Hrvatskoj poseduje
mnogo vise preduzetni¢kih i menadzerskih sposobnosti
od javnog sektora, uglavnom usled konstantne saradnje s
inostranim donatorima.

Razlicitost i tolerancija

Postovanje kulturnih, socijalnih, etnic¢kih, rasnih, rod-
nih i fizi¢kih razli¢itosti jedan je od klju¢nih elemenata
u aktuelnoj raspravi o kreativnom i ekonomskom razvoju
gradova i regija. Ricard Florida u svom pisanju o kre-
ativnom kapitalu zastupa tezu da su za gradove, etnic-
ke razlicitosti i tolerancija jednako vazni kao ekonomski
potencijali i faktor lokacije. Pod ekonomskom perspek-
tivom, etnicke razlike dobijaju novo, pozitivho znacenje
razli¢ito od dominantne rasprave o socijalnoj segregaci-
ji 1 nedostatku integracije imigranata. Posebno kreativ-
ne i kulturne industrije zavise od etnicke razli¢itosti kao
kulturnog resursa, jer ona moze dovesti do novih ideja
i osvezenja u sektoru. Istovremeno, kulturne industrije
promovisu i §tite kulturne razli¢itosti drzeéi ih zivima."
Medutim, o¢ito je da programe i mere za veéu razlii-
tost u okviru sektora tek treba razvijati, jer trenutna radna
snaga i sadrzaji sektora ne prikazuju razlicitosti koje po-
stoje u drustvu. To je posebno vazno za Veliku Britaniju,
ali ¢e postati i za Spaniju, kako $panski standard bude ra-
stao, a broj imigranata se povecavao.

U izvestaju Kreativna Britanija, Vlada je obecala da ¢e
osigurati ve¢u raznovrsnost radne snage u Velikoj Brita-
niji, ali nije izric¢ito definisala na koji nacin ¢e to biti uci-
njeno, osim da je na samim kompanijama zadatak da ra-
zviju monitoring instrumente o raznovrsnosti svoje rad-
ne snage i povecaju je. Veée sektora za vestine u okviru

19 Beginners Guide To Tax, 10. Novembar 2010. http://www.direct.
gov.uk/en/MoneyTaxAndBenefits/Taxes/BeginnersGuideToTax/
DG_4015895
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kreativnih medija (Skillset) nudi primer dobre prakse sa

svojim nedavno sprovedenim strategijama raznolikosti,

tako da druga veca, trgovacka drustva i institucije mogu
da slede taj put.

U Srbiji i Hrvatskoj, promovisanje razli¢itosti i multikul-
turalnosti je jedan od prioriteta kulturne politike. Razlog
za to nije podrska razvoju kreativnih industrija ve¢ to Sto
su kulturne i etnicke razlicitosti postale gotovo nevidlji-
ve zbog porasta nacionalizma tokom 1990-ih, tako da je
posebno vazno za obe drzave da pomognu nivo toleran-
cije kako bi sledile medunarodne konvencije o kulturnoj
razlicitosti i pravo na kulturno izrazavanje. To ne podra-
zumeva samo politiku zaposljavanja, ve¢ i ukljucivanje
razlic¢itih etnickih identiteta u regionalni identitet na koji
¢e se kulturne industrije osloniti.

Oblast informacija, komunikacija i tehnologija

U okvirima nove ekonomije, vrlo je vazna sposobnost
da se brzo reaguje na promene kroz usvajanje novih po-
slovnih struktura i strategija i eksploataciju novih tehno-
logija. Digitalna eksploatacija prava autora nudi mnoge
nove moguénosti i prilike na polju kreativnih industrija.
Softveri, razvoj novih aplikacija, upravljanje podacima i
elektronsko umrezavanje od velike su vaznosti za sektor.
To je razlog zasto je informaticka i tehnoloska pismenost
medu profesionalcima i §irom populacijom jedan od pre-
duslova za stalni razvoj sektora i konkurentnosti na glo-
balnom trzistu.

U Velikoj Britaniji, tehnoloski razvoj i inovacije sekto-
ra su medu prioritetima u okviru programa Nacionalne
fondacije za nauku, tehnologiju i umetnost (National En-
downement for Science, Technology and Art), koja je
skoro zapocela Program razvoja kreativnih inovatora
kako bi potpomogla identifikovanje specificne podrske
potrebne malim i srednjim kreativnim preduzeéima ko-
ja zele da iskoriste nove tehnologije. Takode, osnovan je
Strateski odbor za tehnologiju koji osigurava sredstva ka-
ko bi se ,,biznisi“ podstakli da zajedno rade, da dele zna-
nje i strucnost, i da zajedno razvijaju nove ideje, proizvo-
de, procese i usluge. Uz to, kreirana je mreza za prenos
znanja kako bi se pomoglo kreativnim preduze¢ima da
imaju pristup struénom znanju i informacijama, dovode-
¢i ih u kontakt sa tehni¢kim stru¢njacima, dobavljacima,
kupcima, univerzitetima, istrazivackim i tehnoloskim or-
ganizacijama i drugima.
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Spaniji je prioritet modernizacija i inovacije sektora po-
sebno na polju informacija i tehnologije, ali ovaj prioritet
nije podrzan odgovaraju¢im merama politike, jer su dati
podsticaji u smislu sredstava, ali nedostaju umrezavanje i
odgovarajuéi obrazovni programi.

U Srbiji i Hrvatskoj, inovacije i1 oblast informatike, ko-
munikacija i tehnologije nisu medu prioritetima, osim
kada su u pitanju oblasti zastite kulturne bastine kao Sto
su arhivi i biblioteke i trziSte knjiga. Nema zvani¢nog
priznanja vaznosti informatike, komunikacija i tehno-
logije u sektoru kulturnih industrija, kao ni programa i
mera za pruzanje podrske i kulturne politike ne odgova-
raju dovoljno efikasno na brze promene na podrucju di-
gitalizacije i sve vec¢i broj korisnika novih tehnologija.
Uz to, ograni¢eno koriStenje interneta i niska informatic-
ka i tehnoloska pismenost medu profesionalcima i Sirom
populacijom razlozi su zbog kojih jo§ uvek nije moguée
razmisljati o kreativnim industrijama kao Sto su softver i
video igrice.

Poreska politika

Poreska politika i propisi su dobro poznati instrumenti za
podrsku rasta potrosnje i konkurentnosti i omogucavanje
povlaséenih mesta i angazmana za umetnike. U sve Cetiri
drzave PDV na kulturna dobra i usluge je nizi od redovne
stope PDV-a ili su ove robe i usluge izuzeti od oporezi-
vanja. Ova mera odrzava nize cene kulturnih proizvoda
i usluga $to omogucava dostupnost kulture ve¢em delu
stanovnisStva i €ini sektor konkurentnijim.

U Velikoj Britaniji antikviteti, umetnicka dela i slic-
no prodati privatnim ugovorom javnim zbirkama, ulaz
na kulturni dogadaj naplacen od strane javnih vlasti ili
drugih kulturnih tela, knjige, ¢asopisi, novine, Stampa-
na i umnozavana muzika i publikacije imaju nulte sto-
pe PDV-a, dok je regularna stopa PDV-a u Velikoj Bri-
taniji 17,5%.2° Velika Britanija daje poreske olakSice za
rezisere britanskih filmova, implementirala je smernice
za elektronsku trgovinu i definisala istrazivanje i razvoj
za poreske svrhe. U Velikoj Britaniji ne postoje posebni
propisi o radu umetnika i oni se tretiraju u skladu sa op-
$tim sudskim praksama vezanim za rad. Takode ne po-
stoje specifiéne mere vezane za socijalno osiguranje koje
20U Srbiji je 2007. doneta Nova Uredba o posebnom priznanju za
izuzetan doprinos umetnickom stvaralastvu, i osnovana komisija
za procenu izvrsnosti koja donosi odluku o mese¢nim izdvajanjima
za umetnike, takozvane ,,drzavne penzije za umetnike®, iz drzav-
nog budzeta.
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regulisu kulturni sektor, §to je potencijalno lose jer su po-
slovi nekih umetnika veoma rizi¢ni.

Standardna stopa PDV-a u Spaniji je 16%. CD-ovi i
DVD-ovi nisu iskljuceni iz ove poreske stope. Umetnic-
ki predmeti, starine i kolekcionarski predmeti kojima se
trguje izmedu zemalja Evropske unije, karte za pozori-
Ste, bioskop, cirkus, muzeje i usluge pruzene od strane
glumaca imaju koristi od smanjene poreske stope, koja
iznosi 7%. Knjige, novine i ¢asopisi imaju posebne stope
PDV-a od 4%, a usluge pruzene od strane pisaca, kom-
pozitora i likovnih umetnika, koje se odnose na autorska
prava, su oslobodene od PDV-a. Osim toga, umetnici do-
bijaju poreske olaksice za velike knjizevne i nau¢ne na-
grade. Institucij e iz ,tre¢eg sektora®, odnosno, fondacije,
udruzenja od j javnog interesa, agencije za medunarodni
razvoj i pomo¢ i neprofitna tela takode su oslobodeni po-
reza. U Spaniji postoje poreske provizije dostupne samo-
zaposlenim umetnicima koje se odnose na oslobodenje
od poreza na dohodak, uprosecavanje prihoda i poreske
olaksice za kompanije.

U Hrvatskoj sva kulturna dobra i usluge imaju redovne

stope PDV-a, §to je 23%, osim knjiga koje imaju nulte

stope PDV-a. Donacije u kulturi udruzenjima i drugim

pravnim licima koja se bave kulturnim aktivnostima se

ne oporezuju, ali velika vecina sredstava za kulturu i da-
lje dolazi iz javnog sektora.

U Srbiji, stope PDV-a za knjige, ulaznice za muzicke ma-
nifestacije i bioskop, i DVD-ove su smanjene na 8%, dok
je standardna stopa 18%. Privatne neprofitne institucije
nemaju specifican status, porezne olaksSice i druge pred-
nosti. Osim preko poreza na dohodak, provizije dolaze
i kroz Zakon o dobiti pravnih lica koji ih ovla$¢uje na
odvajanje 1,5% svojih prihoda u jednoj fiskalnoj godini
za donacije u kulturi, ali u praksi se ne pokazuje kao za-
dovoljavajuci podsticaj za njih. Trenutno, sve donacije,
ukljucujuéi i one u materijalu i uslugama (osim onih koje
su dodeljene od strane Vlade) opterecene su sa 5% pore-
za na poklon.

U Srbiji i Hrvatskoj, kao deo starog socijalistickog nasle-
da, umetnici imaju privilegije u smislu poreskih olaksica
na dohodak, osiguranja, subvencija, itd.?! Medutim, obe
drzave priznaju samo tradicionalne umetnic¢ke discipli-
ne, sto iskljucuje veb dizajn, softver, modu, itd. 1z ovog
razloga, u Hrvatskoj je osnovano Kulturno vece za nove

2 U Srbiji je 2005. godine usvojen Zakon o autorskom pravu i srod-

nim pravima u skladu sa WIPO konvencijama i preporukama, di-
rektivama Europske unije i preporukama Internacionalne asocija-
cije za zastitu intelektualne svojine (AIPPI), dok je u Hrvatskoj isti
usvojen u novembru 2003, a izmenjen i dopunjen 2007.
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medije kulture kako bi umetnici koji rade s novim tehno-
logijama dobili laksi pristup javnim fondovima.

Autorska prava i intelektualna svojina

Kljucna tacka vezana za kulturne industrije u svim ze-
mljama su prava na intelektualnu svojinu, jer su ona ka-
talizatori koji pretvaraju kreativnu aktivnost u kreativni
proizvod ili uslugu. Osim toga, ona uticu na gotovo sva
podrucja kulturne proizvodnje i izazivaju direktne finan-
sijske gubitke kulturnim industrijama. Nove digitalne
tehnologije predstavljaju izazov tradicionalnim sredstvi-
ma za vodenje i vrednovanje intelektualnog vlasnistva. S
druge strane, digitalizacija stvara nove moguénosti za kr-
Senje autorskih prava. Globalna mreza je pravna dzungla
Sto ¢ini nemogu¢im zaustavljanje ilegalne razmene, ka-
¢enja, publikovanja, preuzimanja i digitalizacije datote-
ka. Ovo se dogada jer svaka drzava ima svoj vlastiti skup
zakona vezanih za problem.

Strategija Vlade Velike Britanije je da se izade izvan za-
kona i da se podrzi iznalaZzenje resenja izmedu vlasnika
prava i operatora internet mreza u cilju stvaranja novih
poslovnih modela. Za britansku ekonomiju koja je ve-
oma orijentisana na poslovanje sa inostranstvom je vrlo
vazno da ima zagarantovanu zastitu intelektualne svojine
na odredenom trzistu. Drzave ¢lanice EU posluju kroz
multilateralne institucije poput Svetskog zavoda za inte-
lektualnu svojinu 1 Svetske trgovinske organizacije, kako
bi osigurale da zemlje ¢lanice imaju zakonodavstvo koje
je u skladu s medunarodnim normama. Takode, britanski
Zavod za intelektualnu svojinu je ukljuen u programe
izgradnje kapaciteta u sklopu programa Evropske unije
i Americke kancelarije za patente i trgovinu (US Patent
and Trade Office Mark) s velikim svetskim ekonomijama
u razvoju poput Indije, Kine i Brazila.

Srbija i Hrvatska su napravile nacrte novih Zakona o au-
torskim pravima u skladu sa evropskim i medunarodnim
zakonima,? ali tek treba da razviju i sprovedu sisteme
kontrole, nadoknade autorima za besplatno preuzima-
nje proizvoda i usluga baziranih na njihovim autorskim
pravima i kompenzaciju autorima za finansijski gubitak
usled javne dostupnosti proizvoda i usluga baziranih na

22 U Srbiji je 2005. godine usvojen Zakon o autorskom pravu i srod-
nim pravima u skladu sa WIPO konvencijama i preporukama, di-
rektivama Europske unije i preporukama Internacionalne asocija-
cije za zastitu intelektualne svojine (AIPPI), dok je u Hrvatskoj isti
usvojen u novembru 2003, a izmenjen i dopunjen 2007.
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autorskim pravima (u bibliotekama, muzejima, itd.), jer
novi zakoni nisu regulisali ova pitanja.

Drugi problem vezan za intelektualnu svojinu je da veci-
na korisnika interneta nije svesna da je preuzimanje sa-
drzaja sa interneta krSenje neéijih prava. Velika Britanija
reaguje na to poboljSanjem obrazovanja i razumijevanja
za intelektualnu svojinu medu Sirom populacijom kroz
njihovo ukljucivanje u skolske programe i povezivanjem
nosilaca prava i onih koji pruzaju internet usluge da sa-
raduju u cilju smanjenja ilegalnog deljenja datoteka. Da
bi se ta saradnja olaksala, Odeljenje za kulturu, medije 1
sport, Ministarstvo trgovine i industrije i Odeljenje za pa-
tente razvili su sveobuhvatni portal vlade Forum za inte-
lektualnu svojinu u okviru kreativnih industrija (Intellec-
tual Property website) koji pruza preduzec1ma i pronala-
zaCima osnovne mformacue o0 autorskim praV1ma zastit-
nim znacima, patentima i dizajnu i smernice o tome kako
ostvariti profit na osnovu njih.

Spanija je zapocela sa dva nivoa akcija za borbu protiv
piraterije. U prvom redu akcije, Ministarstvo je uvelo Di-
rektivu za informaticko drustvo 1 izmenilo Zakon o inte-
lektualnoj svojini. U drugom redu, Ministarstvo je odo-
brilo Sveobuhvatan plan za smanjenje i uklanjanje aktiv-
nosti koje krse intelektualnu svojinu u 2005. godini kako
bi se zaustavile aktivnosti koje krSe prava intelektualne
svojine i1 predstavio Prirucnik dobre prakse za sprecava-
nje krsenja intelektualne svojine u decembru 2008.

U Hrvatskoj i Srbiji naSiroko se vrsi piraterija stranih
proizvoda i softvera, jer je domaca proizvodnja minimal-
na i razmena preko interneta ne utice znacajno na domaci
audiovizuelni sektor. Srbija ima poseban problem s pira-
terijom jer je Sira populacija nedovoljno informisana o
autorskim pravima, a navike ilegalnog umnozavanja ste-
¢ene 1990-ih i dalje su dominantne. Kolektivno ostvari-
vanje prava udruzenja i bolji sistem kontrole kr$enja au-
torskih prava moraju se sprovesti u cilju smanjenja CD i
DVD prodaje na ulicama i fotokopiranja knjiga u fotoko-
pirnicama. U Hrvatskoj za skoro svaki sektor kreativnih
industrija postoje udruzenja za kolektivno ostvarivanje
prava §to stvara uslove za pocetak pregovora koji bi do-
veli do primene prava javnog posudivanja (naknade za
autore), dok u Srbiji udruzenja menadzera za kolektivna
prava poc¢inju da se pojavljuju, ali gotovo iskljuéivo kroz
alternativne umetnicke scene i mlade umetnike.
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Podrska malim i srednjim preduzeéima

U razli¢itim sektorima u okviru kreativnih industrija po-
stoji razli¢ita potreba za podr§kom. Multinacionalne kor-
poracije su obi¢no finansijski dobrostojece, i uspevaju da
stvore profit uz pomo¢ osnovne podrske kao $to su sma-
njenja poreza, kvote, prava na intelektualnu svojinu, itd.
Medutim, postoje i industrije koje karakterise visok udeo
malih i srednjih preduzeca (na primer, arhitektura, moda,
zanati), 1 one koje podrazumevaju saradnju velikih i ma-
lih preduzeca (narocito softvera, izdavastva i televizije),
kojima je potrebna finansijska podrska, kako bi se nego-
vala njihova raznolikost i nove ideje i kako bi bili spo-
sobni da opstanu na trzistu.
U Spaniji i Velikoj Britaniji podrska malim i srednjim
preduzecima je visoko na listi prioriteta. Medutim, kako
su trziSne logike ove dve drzave razlicite, razlikuju se i
mere. Velika Britanija je istinski orijentisana na liberal-
no trzisne, a logika je da stvaranje radnih mesta i profita
kroz kreativne ekonomije treba da bude uredena kroz sa-
mo poslovanje, a ne od strane vlade. Dakle, vlada radi s
industrijama i reaguje na njihove potrebe tako Sto gradi
infrastrukturu za razvoj sektora: u smislu razvoja vestina,
pruzanja prostora za umrezavanje i pokrivanje rizika ko-
ji finansijsko trziSte inace ne bi prihvatilo. Primer dobre
prakse je Kreativni fond Prednost koji ulaze do 250.000
funti u kreativne biznise, ali u zamenu za ulog u kapital,
tako da se sva dobit iz ulaganja zadrzava u okviru kom-
panije i koristi za nova ulaganja. Tu su i kapitalne Se-
me za preduzetnike posebno usmerene na preduzetnike
u sektoru kulture, koji zele da prekinu sa oslanjanjem na
grantove i okrenu se razvoju uspesnog ,,biznisa®. U Spa-
niji podrska drzave dolazi uglavnom u vidu javnog finan-
siranja, ali su od skora pokrenuti i novi vidovi podrske.
To je, pre svega, grupa kredita sa subvencionisanim ka-
matnim stopama u saradnji sa Oficijelnim institutom za
kredit (kako bi se podstaklo stvaranje novih poslovnih
i profesionalnih akcija). Takode, omoguéeno je razvija-
nje investicionih projekata kroz osnivanje malih i sred-
njih preduzeéa i obezbedena su sredstva za subvencioni-
sanje garantnih suma neophodnih kompanijama kako bi
pristupile spoljnim izvorima finansiranja, kao i zajam za
finansiranje poslovnih projekata u okviru kulturnih indu-
strija. Sve ovo su veoma dobri nacini za podrsku sektoru
jer pruzaju potrebnu finansijsku podrsku, ali u isto vreme
zahtevaju trziSnu orijentaciju i preduzetnicki pristup.

S druge strane, komunisticko naslede u Srbiji i Hrvatskoj
namece razumevanje kulturnog sektora kao iskljucivo
neprofitnog i subvencionisanog od strane drzave. Drzav-
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ne subvencije dodeljuju se uglavnom drzavnim neprofit-
nim ustanovama kulturne i delimi¢no nevladinim organi-
zacijama, dok profitni sektor i privatni neprofitni sektor
imaju pravo na podnosenje zahteva za finansiranje proje-
kata, ali nemaju podsticaje kao $to su, na primer, snizeni
porezi. Mala i srednja preduzeca u okviru kulture nisu
prepoznata kao specifi¢na, jer se svi zakoni, mere i pro-
grami odnose ili na odredene kulturne sektore (izdavas-
tvo, muziku, filmove, itd.) ili ekonomske sektore, npr.,
malo preduzetniStvo, delatnosti transnacionalnih medij-
skih korporacija itd. U Srbiji vlada potpuni nedostatak
ukljucivanja kulturnih i kreativnih industrija u strategi-
je za razvoj malih i srednjih preduzeéa, strategije zapo-
Sljavanja ili strategije za ekonomski razvoj. U Hrvatskoj,
subvencije koje su kreirane kao podrska za kulturne pre-
duzetnike kroz saradnju Ministarstva kulture i Ministar-
stva ekonomije, rada i preduzetni$tva znak su prepozna-
vanja sektora, ali se ova podrska odvija bez mapiranja
i analize strategija vezanih za posebne potrebe malih i
srednjih preduzeca u kulturi. Obe drzave moraju pronaci
nacin za podsticanje javnog kulturnog sektora da se vise
orijentiSe ka trzistu, prihvate da kultura moze biti isplati-
va 1 daju podsticaje malim i srednjim preduzetnicima za
pokretanje biznisa u kulturi.

Internacionalizacija

Globalizacija je jedna od glavnih pretnji ali i prilika za
ovaj sektor, jer moc¢ kreativne ekonomije jedne drzave u
najvecoj meri zavisi od plasiranja proizvoda i usluga na
Sto vec¢em broju inostranih trzista. U cilju razvoja trgo-
vine u inostranstvu, Odeljenje za kulturu, medije i sport
blisko saraduje s drugim vladinim resorima i organizaci-
jama, kao §to su Britansko trgovinsko i investiciono telo
(UK Trade & Investment), Odeljenja za javnu diplomati-
ju inostrane i komonvelt kancelarije (Department for Pu-
blic Diplomacy of Foreign and Commonwealth Office) i
Odeljenja British Council-a za kreativne industrije, film,
muziku i izvodacke umetnosti. Kako je Velika Britani-
ja medu najveéim svetskim izvoznicima kreativne robe i
usluga, Odeljenje za kulturu, medije i sport podrzava rad
na razvoju strategije za izvoz roba i usluga od strane gru-
pa usredsredenih na izvoz industrija formiranih od struc-
njaka iz javnog i privatnog sektora i trgovinskih tela.?

2 Ove grupe razvijaju politike, programe i aktivnosti posebno usme-
rene ka kreativnim industrijama, kako bi pomogli vladi, i asistiraju
novim i starim izvoznicima da razviju sposobnost za prekomorske
trgovine i kreiraju nove prilike u inostranstvu.
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U Spaniji, novoosnovani Generalni direktorat za kultur-
ne industrije, zajedno s Ministarstvom spoljnih poslova
i saradnje, radi na strategiji internacionalizacije sektora
kako bi utvrdili povoljnu poziciju sektora na svetskom
trzistu. Spanski Institut za spoljnju trgovinu (ICEX),
agencija Ministarstva industrije, turizma i trgovine, tako-
de ima veliki uticaj u tom pogledu, jer je veé uspostavio
alate za globalnu projekciju Spanske kulture i preduzeca
kroz ,,Plan potpore za internacionalizaciju kulturnih in-
dustrija“.

U Srbiji i Hrvatskoj, trziste kulturnih dobara i usluga je
visoko lokalizovano. Ograniceno trziSte u smislu jezika i
slaba promocija kulturnih dobara u inostranstvu rezulti-
raju distribuiranjem i konzumiranjem proizvoda domace
kulturne industrije uglavnom na domacem trzistu. Pop-
muzika i televizijske sapunice distribuiraju se u celom
regionu, filmovi se prikazuju u inostranstvu samo po fe-
stivalima, a vrlo mali broj knjizevnih dela prevodi i dis-
tribuira na inostrana trzista.

Zakljucna razmatranja i preporuke

Iz analize kulturnih politika vezanih za kulturne i krea-
tivne industrije moze se zakljuciti da postoji veliki jaz
izmedu zemalja ¢lanica Evropske unije, Velike Britanije
i Spanije, i zemalja Zapadnog Balkana, Hrvatske i Srbije,
kada je u pitanju razumevanje sektora i koris¢enje instru-
menata i mera politike za njegovu podrsku. Trenutni stra-
teski dokumenti i mere, akcije i inicijative Velike Britani-
je u skladu su sa opstim i specificnim drzavnim ciljevima
i pokusavaju da identifikuju glavne prepreke za sektor i
bore se protiv njih. U skladu sa specifi¢nostima razli¢itih
polja unutar sektora, razli¢iti drzavni organi, nevladin i
biznis sektor saraduju kako bi nasli najfokusiranije i naj-
relevantnije reSenje za odredene probleme. Prepoznaju-
¢i da su izvor kreativnosti ljudi njihovo znanje i ideje,
Velika Britanija je fokusirala najveci deo politike i mera
vezanih za sektor na obrazovanje, obuku i trening za ra-
zlicite profile ljudi. Takode, veliki deo paznje posvecen
je tehnologiji, inovacijama i informacijama. Drzavni si-
stem je decentralizovan i daje mnogo sloboda regijama,
dok u isto vreme uspeva da odrzi kohezivnost i profiti-
ra od raznolikosti koje svaka regija donosi sektoru. Ovu
raznolikost, putem jasno razradenih mera internaciona-
lizacije, drzava plasira na §to veci broj svetskih trzista
i tako Siri svoju ekonomsku mo¢. Sistem je fleksibilan,
napredan i veoma se ulaze u istrazivanje i razvoj sektora
tako da u mnogim aspektima moze da posluzi kao primer
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najboljih praksi za druge drzave. Medutim, u odnosu na

druge aspekte, aktivnosti i programi za promociju pove-

¢anja raznolikosti radne snage u sektoru su nerazvijeni,

i ne odrazavaju raznolikosti i razliitosti koje postoje u
Britanskom druStvu.

U Spaniji su nedavno uobli¢ene veoma dobre i znacajne
mere za kulturne industrije koje odgovaraju drzavnim ci-
ljevima, posebno u oblasti finansijske podrske, kreativ-
ne klasterizacije, raspodele odgovornosti medu razli¢itim
nivoima vlasti u okviru drzave i medunarodne promocije
$panskih kulturnih industrija. Medutim, budu¢i da je je-
dan od glavnih ciljeva Spanije davanje snazne podrike
za kulturne industrije i doprinos njihovoj konsolidaciji,
modernizaciji i relevantnosti, veoma je vazno da se po-
boljsa sadasnji sistem obrazovanja i osposobljavanja za
sektor. Postoje univerzitetski programi vezani za speci-
ficna podrucja i probleme u okviru sektora, stipendije za
studije i usavrSavanje u inostranstvu, ali to nije dovoljno
da se postigne visok nivo strucnosti i inovacije u buduc-
nosti. Takode, za dalji razvoj sektora je neophodno re-
dovno izvestavanje i mapiranje sektora na svim nivoima
(nacionalnom / regionalnom / opstinskom) kako bi se u
skladu sa novim podacima mogle azurirati i promeniti
strategije 1 aktivnosti.

U Hrvatskoj i1 Srbiji se ne moze govoriti o kreativnim
industrijama kao konceptu znatno $irem od umetnosti i
kulture. Ne postoji definicija sektora, ne postoje organi
koji se njime bave, kao ni sveobuhvatni instrumenti, me-
re i strategije vezane za sektor koje bi bile plod saradnje
razli¢itih interesnih strana. Razli¢ita polja savremenog
stvaralaStva grupisana su na tradicionalan nacin i ne mo-
gu da odgovore na tehnoloske, inovacijske, multidisci-
plinarne i multisektorske promene koje uti¢u na sektor.
Uz to, obrazovni sistem ne prati potrebe drzave i njenog
buduceg ekonomskog razvoja, a kreativnost se ne shva-
ta kao karakteristika koja treba da se stvara i podstice
od najmladeg uzrasta. Malo trziste koje onemogucava in-
ternacionalizaciju, nedostatak tolerancije i rasprostranje-
nost piraterije, doprinosi nerazvijenosti kulturnih i kre-
ativnih industrija u ove dve drzave i odgovara situaciji
koja je karakteristi¢na za veliki broj zemalja u tranziciji.

Kako bi Velika Britanija podstakla razlicitost i toleranci-
ju u okviru sektora, potrebno je pre svega da stvori sti-
pendije za podrsku finansijski lose stojec¢ih talenata iz ra-
zli¢itih sredina da bi mogli da nastave svoje obrazovanje
i obuku i stvore uslove za zaposlenje. Uz to, dobra prak-
radnom snagom, kako bi se industrije podstakle da prak-
tikuju pracenje svoje raznolikosti i rade na njenom po-
boljsanju.
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Spanija, kao drzava treba da se fokusira na restrukturira-
nja obrazovnog sistema i obuke, tako da on Sto relevan-
tnije odgovori potrebama sektora i njegovoj moderniza-
ciji, kao i da razvije redovnu analizu i mapiranje sektora.
Zbog toga je potrebno osnovati Odbor za obuku, obra-
zovanje i savetovanje za sektor u saradnji sa Ministar-
stvom prosvete i struénjaka iz sva tri sektora, koji ¢e me-
riti trenutne vestine i potencijale, prepoznati potrebe za
obukom i obrazovanjem i stvarati strategije, aktivnosti
i programe u skladu sa strategijom za celokupni sektor.
Takode, trebalo bi restrukturirati obrazovanje na nacin
koji podrzava inovativnost, kreativnost i ICT pismenost
od $to ranijih faza kako bi se istinski promenio nacin raz-
misljanja i povecale inovativnost i kreativne sposobnosti
zemlje. Dalje, treba uvesti preduzetnicke, menadzerske
i ICT kurseve u sastavni deo tradicionalnih umetnickih
akademija i poseban naglasak staviti na kurseve softvera,
video igrica i dizajna. Uz to, treba uvesti karijerno vode-
nje za mlade ljude i savetovanja za profesionalce ili ama-
tere koji zele da po¢nu da rade u sektoru i podrzati medu-
sektorsko partnerstvo kroz stvaranje virtuelne mreze kao
mesta rasprave, prenosa znanja, i stvaranja platformi za
sektor. Kako bi podstakla istrazivanje i analiziranje sek-
tora, Spanija treba da stvori fond za ulaganja u istraZi-
vanje i razvoj sektora, uspostavi radne grupe sastavlje-
ne od strucnjaka u sektoru i predstavnika ministarstava
i nevladinih organizacija, koje ¢e se baviti svim aspekti-
ma kulturnih industrija i da saraduje sa univerzitetima na
sprovodenju nekih od istrazivanja te na taj nacin prilago-
di univerzitetski nastavni program savremenim temama,
¢ime ¢e se povecati kompetencije studenata.

Budu¢i da u Srbiji i Hrvatskoj postoje samo zakoni za
pojedina podrucja kulturnih i kreativnih industrija, ali
ne i sveobuhvatni instrumenti, poput sporazuma o zna-
caju kreativnih industrija, definicije sektora, organa koji
se bavi sektorom na nacionalnom nivou i slicnih organa
na nizim nivoima, strategije za razvoj, itd., od presud-
nog znacaja je da se postavi novi nacin razmisljanja, ko-
ji ukljucuje kulturne i kreativne industrije i da se sistem
restrukturira kako bi se postavio temelj za razvoj ovih
industrija kao specificnog sektora. Za istinske promene,
obe drzave pre svega moraju da shvate kreativne indu-
strije kao zaseban entitet u okviru ekonomske i kulturne
politike i politike urbanog razvoja. To ukljucuje formira-
nje nacionalne agencije za kulturne i kreativne industrije
koja ¢e promovisati sektor, upravljati istrazivanjem i ra-
zvojem i kreirati strategiju i instrumente za podrsku sek-
toru. U Srbiji to moze da se ostvari osnivanjem zasebnog
sektora za kreativne industrije u okviru Ministarstva kul-
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ture, ali umesto povezivanja kulturnih industrija iskljuci-
vo uz savremenu umetni¢ku produkciju, Sto je trenutno
slucaj, ovaj sektor bi trebalo da obuhvati i sektor kultur-
ne bastine, audiovizuelni sektor i medije i ostvari blisku
saradnju s drugim ministarstvima. U Hrvatskoj bi treba-
lo napraviti novi sektor za kulturne i kreativne industrije
u okviru Ministarstva kulture, jer trenutno ove industri-
je nisu ukljucene nigde u hijerarhiji Ministarstva, koji bi
izgledao sli¢no kao u Srbiji.

To telo bi, pre svega, trebalo da postavi nacionalne defi-
nicije kulturnih i kreativnih industrija, koje ¢e osim tra-
dicionalnih umetnickih disciplina da obuhvate i softver,
dizajn i advertajzing, a zatim da razvije instrumente za
merenje i analizu sektora i izgradi bazu podataka za sek-
tor. Dalje, trebalo bi utvrditi slicna tela na regionalnom
nivou, jer je na tom nivou lak$e prikupljati podatke, pro-
naci sinergiju medu razli¢itim sektorima, i strateski raz-
misljati uzimajuci u obzir lokalne specificnosti i mapirati
resurse kreativnog sektora s uklju¢ivanjem mnogo Sireg
spektra disciplina od tradicionalnih. Takode, trebalo bi
izraditi standarde u definicijama sektora u skladu s lokal-
nim specifi¢nostima.*

Nacionalna agencija za kulturne i kreativne industrije tre-
bala bi da promovise sektor i radi na podizanju svesti o
znacaju kreativne ekonomije medu politiCarima i vlasti
na svim nivoima, stru¢njacima u sektoru i Sirom popu-
lacijom, §to ukljucuje lobiranje, zagovaranje i obrazova-
nje. Ovakva agencija bi trebalo da uspostavi saradnju s
raznim ministarstvima, posebno Ministarstvom nauke,
Ministarstvom ekonomije i regionalnog razvoja i Mini-
starstvom za nacionalni investicioni plan u Srbiji, sa Mi-
nistarstvom gospodarstva, rada i poduzetnistva u Hrvat-
skoj 1 podstakne sinergijsku saradnju, akcije i planiranje
na regionalnom i lokalnom nivou. Dalje, trebalo bi ra-
zviti strategije za razvoj kulturnog i kreativnog sektora
koji su u skladu sa drugim nacionalnim strategijama. To
bi trebalo ostvariti kroz radne grupe sastavljene od ¢la-
nova iz resornih ministarstava i stru¢njaka iz drzavnog,
nevladinog i privatnog sektora. Kako je medusektorska
saradnja gotovo nepostojeca, treba je ohrabriti uspostav-
ljanjem profesionalne mreze, koja bi bila mesto rasprave,
razmene najboljih praksi, prenosa znanja i kreiranja plat-
formi u okviru sektora.

U cilju uspostavljanja podrske preduzetnickom pristupu

u kulturi potrebno je restrukturirati udeo finansijske po-

drske koju razli¢iti sektori u okviru kulture imaju: po-

trebno je da se izvrSi revizija javnih institucija i smanje

drzavne subvencije kako bi se institucije motivisale da se

2 Ovo je u¢injeno u Velikoj Britaniji i Spaniji iako obe drzave imaju
i §iru nacionalnu definiciju.
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vise orijentiSu na trziste, dok s druge strane treba iden-
tifikovati potrebu za finansijskom podrskom koju imaju
razli¢ite oblasti u kulturi i utvrditi investicione fondove i
finansijsku podrsku za savremene umetnike i preduzetni-
ke u kulturi. Uz to, treba smanjiti poreze za preduzetnike
¢ija su mala i srednja preduzeca aktivna u okviru kultur-
nih i kreativnih industrija kako bi se omogucila njihova
konkurentnost i opstanak na trzistu. Napokon, neophod-
no je prosiriti definiciju kulture kada je rec o statistickim
podacima o zaposlenosti, posebno za vis-a-vis, samoza-
poslene i frilensere; ona utice i na socijalno i zdravstve-
no osiguranje u okviru kategorije umetnika i kulturnih
profesionalaca.

Kako bi se omogucila kreativna klasterizacija, potrebno
je mapirati kreativni potencijal i moguénosti za stvaranje
kreativnih gradova, ukljuciti ugovorene ciljeve u prostor-
no i urbano planiranje i strategije razvoja gradova, po-
sebno planova s detaljnim opisima prostora koji definisu
karakter i buduénost jednog mesta i omogucavaju krea-
tivnu klasterizaciju. Dalje, treba poboljsati zastitu prava
intelektualne svojine da bi domace kompanije povecale
profit, a strane kompanije koje ostvaruju profit na autor-
skim 1 srodnim pravima bile podstaknute da investiraju
u domace trziste, Sto mora biti u¢injeno kroz strozu kon-
trolu i kazne za povredu ovih prava i kroz obrazovanje i
kampanje o ovom problemu za Siroku populaciju.

Relevantno obrazovanje i obuka su kljuéni aspekti za
razvoj sektora, te stoga treba osnovati Odbor za obuku,
obrazovanje i savetovanje za sektor u saradnji sa Mini-
starstvom obrazovanja i stru¢njacima iz sva tri sektora,
koji ¢e utvrditi trenutne vestine i potencijale, prepoznati
potrebe za obukom i obrazovanjem i stvoriti strategije,
aktivnosti i programe u skladu sa drugim nacionalnim i
lokalnim strategijama. U skladu s tim, treba restrukturi-
rati sistem obrazovanja tako da podrzava inovativnost,
kreativnost i ICT pismenost od najranijih faza kako bi se
istinski promenio nac¢in razmisljanja i povecale inovativ-
nost 1 kreativne sposobnosti zemlje. Preduzetnicki, ali i
menadzerski i ICT kursevi treba da postanu sastavni deo
tradicionalnih umetnickih akademija. Takode, trebalo bi
napraviti jedan univerzitetski program koji je posebno
fokusiran na kreativne industrije — poslovni menadzment
sa fokusom na kulturni i neprofitni sektor, kao i kreirati
centre za karijerno vodenje, koji ¢e pratiti prilike na lo-
kalnom i nacionalnom nivou i pruzati konsultantske uslu-
ge po pitanju karijere za mlade kreativne ljude i za one
koji zele zapoceti rad u sektoru.

Sto se profesionalne obuke tice, pre svega bi trebalo
osnovati programe treninga za sektor sa fokusom na me-
nadzerske 1 ICT kurseve i osigurati prenos znanja od cen-
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tra ka periferiji (iz Beograda ili Zagreba u druge gradove
i regije), kao i izmedu sva tri sektora (posebno nevladin
sektor poseduje visok stepen potrebnih menadzerskih i
ICT vestina koje treba preneti u javni sektor kroz pro-
grame saradnje i podrske). U okvire obrazovanja i obuke
spada i stvaranje grantova i stipendija za obuku i studira-
nje u inostranstvu u okviru sektora i kreiranje moguéno-
sti za dijasporu da u matici radi programe obuke i preno-
sa znanja. Najzad, preporucljivo je osnovati nagrade za
sektor, posebno za podrucja dizajna i softvera, kako bi se
podstakao njihov razvitak.

Redovno izvestavanje i analiza od lokalnog do nacional-

nog nivoa su kljucni za dizajniranje strategija za sektor,

pracenja njegovog razvoja, ali i za azuriranje strategija i

mera politike, tako da je neophodno vrsiti ovakve analize
bar jedanput godisnje.
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CULTURAL AND CREATIVE INDUSTRIES IN
EUROPE

Abstract

As a result of transition from capitalist to post-capitalist societ-
ies and from economy of goods to service economy, the devel-
opment of cultural and creative industries is becoming the focus
of a growing number of countries. As there is no internationally
accepted definition of the sector or tools for its analysis, un-
derstanding of the sector and instruments of cultural policies
used for its development vary significantly from country to
country. Through comparative analysis of the cultural policies
of Great Britain, Spain, Serbia and Croatia this paper aims at
giving an insight into the different stages of development and
support measures related to cultural and creative industries and
offers recommendations for further development of this sector
in each country. Comparative analysis is based on statistical re-
ports, laws, policies and strategic plans of these countries, and
organized in eleven topics that are emerging as key issues for
cultural and creative industries: the definition of sector and state
policies and objectives related to it; mapping and data analy-
sis; regionalization; inter-sectorial cooperation; education and
training; diversity and tolerance; ICT; tax policy; copyright and
intellectual property rights; support to small and medium en-
terprises; and internationalization. Great Britain is an example
of a state that seriously analyzes the sector, strategically plans
its development and cultural policy measures that encourage
it. Spain is a country that has recently redefined cultural and
creative industries as a national priority and has largely drawn
regulations, measures and models from the experience of the
UK. Serbia and Croatia are examples of countries that have not
yet recognized the potential of cultural and creative industries
and continue to have very traditional measures and regulations
related to culture and its development, which causes the under-
development of the creative sector.
Key words: cultural industries, creative industries, economic
development, cultural policy
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